Apercu abonnements de service BE

Un DAE nécessite un entretien régulier, par exemple aprés une utilisation, en cas de dysfonctionnement ou
pour une mise d jour logicielle. Grace a un abonnement de service AED-Partner, vous avez la garantie de

disposer d'un appareil prét a I'emploi, de bénéficier d'une assistance rapide aprés utilisation et d'avoir

I'esprit tranquille quant a la maintenance. Nous proposons différentes options vous permettant de choisir le

niveau de prise en charge adapté a vos besoins.

Le plus choisi

Basis Plus All-in All-in Remote

Securité maximale

Conseils Remplacement des Maintenance réice a une
et soutien piéces inclus compléte sur site gre
surveillance 24/7
Service Center pour toutes questions et conseils
Disponible 24 h/24 et 7 j/7 pour signaler le déploiement d'un DAE. o o o o
Appelez le +32 (0)11 420 345
Suite au signalement de I'utilisation d'un DAE, nous veillons a ce que celui-ci © © © ©
soit de nouveau prét a I'emploi dans un délai de 6 heures (électrodes incluses).
Lecture des données ECG (a la demande d'un médecin spécialiste) (V] (V] (V] (V]
En cas de défaut technique, vous recevrez un DAE de remplacement temporaire
sous 48 heures (¢ I'exclusion des rappels ou des mises ¢ jour logicielles) o o o o
Nous vous informerons a l'avance lorsqu’une maintenance préventive et/ou le o ) ) )
remplacement de piéces seront nécessaires
Inclut les piéces de rechange ; expédition par poste pour un abonnement Plus, ) ) )
remplacement sur site pour un abonnement All-in
Inspection annuelle des défibrillateurs sur site (V] (]
Surveillance automatique 24/7 de I'état du DAE. Les dysfonctionnements, les
problémes de batterie et les alertes de maintenance sont signalés (V]
automatiquement
€ 65,25 € 165,- € 219,- € 265,-

Les prix s'entendent hors TVA de 6 % par DAE et par an

Ea:Partner
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